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E.ON Energie: chiffres-clé 2007

Chiffre d'affaires

32,0 milliards d’euros

Résultat d'exploitation ajusté

4,7 milliards d'euros

Effectif

44100 personnes

Ventes d'électricité? 313,7 TWh
Ventes de gaz 126,2 TWh
Production 28 479 MW

" sans transaction commerciale

Au sein du Groupe E.ON, E.ON Energie est responsable de
I'Europe de I'Ouest et Centrale et a son siege social a Munich.

- coup d'ceil

Les quelques 44 000 collaborateurs d’E.ON Energie ont
en charge la commercialisation du gaz et de I'électri-
cité dans le groupe E.ON pour I'Europe de I'Ouest et
Centrale. Notre présence s'étend de I'Atlantique a la
Mer Noire avec des activités dans de nombreux pays,
notamment aux Pays-Bas, Belgique, Allemagne, Pologne,
République Tchéque, Hongrie, Slovaquie, Bulgarie et
Roumanie. Depuis le milieu de I'année 2008, |e posi-
tionnement d'E.ON sur le marché francais est inscrit

a notre agenda.

Market Unit Europe de I'Ouest et Centrale

E.ON Energie est une société du Groupe E.ON qui gere
les activités de la zone Europe de I'Ouest et Centrale,
connue sous le nom de Market Unit Europe de I'Ouest
et Centrale. Cette société est responsable de la pro-
duction, de la distribution et de la vente délectricité
ainsi que de la distribution et de la vente du gaz
naturel sur ce marché.



En pleine

croissance

L'Europe de I'Ouest et Centrale est I'une des dix Market
Units du groupe E.ON. A coté des Market Units régiona-
les qui gérent les marchés-cibles que sont I'Europe de
I'Ouest et Centrale, le gaz paneuropéen, la Grande-Bre-
tagne, I'Europe du Nord, la Russie, I'ltalie, I'Espagne et
les Etats Unis, il existe aussi depuis le début 2008 des
Market Units qui sont actives sur plusieurs régions.

Ainsi, la Market Unit Energy Trading réunit toutes les
activités commerciales européennes y compris le com-
merce de |¢lectricité, du gaz, du charbon, du fuel et des
certificats CO,. La Market Unit Climate & Renewables
développe dans le monde entier les activités du Groupe
dans le domaine des énergies renouvelables.

E.ON, avec un chiffre d'affaires de 68,7 milliards d'euros
et prés de 88 000 collaborateurs, est I'un des plus
grands énergéticiens au monde. Lentreprise est née en
2000 de la fusion des deux groupes allemands VEBA et
Viag. E.ON est aujourd’hui exclusivement présente sur le
secteur de l'approvisionnement en gaz et en électricité
et cela, a tous les niveaux: depuis la centrale de produc-
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Aucun autre énergéticien
n'est autant implanté en
Europe qu’E.ON. Le Groupe
est actif dans pres de

30 pays.

tion jusqu’a la prise de courant et du puits de forage
jusqu‘a la cuisiniere.

Depuis cette fusion, E.ON a fortement développé ses
activités a l'international en investissant massivement.
Aujourd’hui, le groupe est présent dans pres de 30 pays
et conforte encore sa position. Jusqu'en 2010, E.ON a
prévu d'investir plus de 60 milliards d'euros avec pour
priorités la construction de centrales électriques, le dé-
veloppement des énergies renouvelables et des projets
dans le secteur de I'extraction du gaz.

Groupe E.ON: chiffres-clé 2007

Chiffre d'affaires 68,7 milliards d'euros
Résultat d'exploitation ajusté 9,2 milliards d'euros
Ventes d'électricité? 470,8 TWh
Ventes de gaz 12125TWh
Effectif 87 800 personnes
" Données non consolidées
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Proche des Cl ie ntS

Pres de 17 millions de clients font confiance a E.ON Ener-
gie et bénéficient non seulement de nos services pour
leur électricité et leur gaz, mais également de nos offres
variées liées a énergie. En 2007, nous avons produit en-
viron 314 milliards de kWh d'électricité et 126 milliards de
kWh de gaz naturel en Europe de I'Ouest et Centrale.

L'alimentation en énergie est avant tout un service au
client. C'est pourquoi nous établissons volontairement
des structures décentralisées, car notre plus grand
atout est d'étre proche de nos clients - et ce méme

si nous ne cessons de croitre a l'international.

Des compétences groupées
Non seulement responsable de I'Europe de I'Ouest et
Centrale, E.ON Energie regroupe aussi les compétences
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du groupe E.ON dans le domaine de la production d'élec-
tricité d'origine conventionnelle et nucléaire. Ces Centres
of Competence (CoC) sont regroupés dans les filiales
E.ON Kraftwerke et E.ON Kernkraft. Ainsi, toutes les socié-
tés du groupe E.ON peuvent bénéficier de I'expérience de
ces deux entités dans la construction et 'exploitation de
centrales électriques.

Dans la vente aussi, nous empruntons de nouvelles voies.
Notre filiale E WIE EINFACH est le premier prestataire
livrant a la fois électricité et gaz naturel aux ménages
allemands -ce qui a entrainé pour E.ON Energie une forte
croissance du nombre de ses clients en comparaison des
autres concurrents présents sur le marché allemand.

En tant qu'énergéticien européen, nous voulons
affronter la concurrence au-dela de nos frontiéres.
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Une forte Prése n Ce en Europe

Pologne

Allemagne

République
tchéque

Slovaquie

Bulgarie

Le groupe E.ON est présent dans de nombreux pays
d’Europe de I'Ouest et Centrale. Dans le méme temps
nous misons sur des entreprises efficientes, bien
ancrées localement. Nos filiales approvisionnent en
électricité et gaz au total environ 17 millions de clients,
dont la moitié en dehors d’Allemagne. Le deuxiéme
plus grand marché est celui de la Hongrie avec 3 mil-
lions de clients en électricité et en gaz.
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Des Cl |e ﬂtS au cceur de  nos préoccupations

Particuliers, commercants, industriels et municipalités
comptent sur nos performances. Non seulement
I'électricité et le gaz doivent bien arriver chez nos
clients, mais aussi notre service. Lune de nos préoccu-
pations principales est la priorité au client.

Service et savoir-faire

La qualité du service ainsi qu’un rapport qualité-prix
raisonnable sont particulierement importants pour
une fidélisation durable du client. Cela vaut pour tous
nos marchés, dAmsterdam jusqu’a Zalaegerszeg. Par-
tout ol nous fournissons de I"énergie a nos clients,
nous sommes a leur disposition avec notre savoir-
faire: conseils en économie d'énergie pour les particu-
liers, offres contractuelles pour les entreprises indus-
trielles, offres de Facility Management pour l'industrie
ou pour l'éclairage municipal... Nous savons faire!

Centre de controle pour le réseau de distribution

A coté du réseau électrique a trés haute tension en
Allemagne, dont la cession a été convenue entre E.ON
et la Commission européenne, nous exploitons des ré-
seaux de distribution de gaz et d’électricité dans plu-

sieurs pays d’'Europe de I'Ouest et Centrale. Dans

ces pays, les Business units d'E.ON Energie assurent
I'approvisionnement de leurs clients grace a leur
savoir-faire et leur expérience. E.ON Bayern, par
exemple, dispose depuis peu du centre de contréle
de réseaux le plus moderne d’Europe. Pour connaitre
a chaque instant I'état du réseau, ce centre traite
quelques 14 000 parametres par seconde.

Efficience énergétique, un sujet d'avenir

Nous travaillons aujourd’hui déja sur les produits de
demain. Ainsi, nous voulons grace a de nouvelles
technologies, telles que le compteur électrique in-
telligent (smart meter) contribuer a une utilisation
plus efficiente de I'énergie électrique. Chaque client
pourra, par exemple, controler sa consommation
d’électricité et de gaz et éteindre sciemment les
appareils gourmands.



De I'électricité provenant de

Dans le cadre d'une grande diversité de sources éner-
gétiques, E.ON Energie produit de I'électricité a partir
d‘énergies fossiles, de I'énergie nucléaire et de |'éner-
gie hydraulique. Dans ce contexte, 'utilisation des res-
sources avec ménagement, la protection de 'hnomme
et de I'environnement et la rentabilité sont des prio-
rités absolues.

Pour la production traditionnelle d'‘électricité, la
houille est la source d’énergie la plus importante
chez E.ON Energie. Nous disposons également de
centrales électriques fonctionnant a partir de la
biomasse, du lignite, du gaz et du fuel. Notre filiale
E.ON Kraftwerke et notre filiale néerlandaise

E.ON Benelux disposent d'un parc de centrales
électriques conventionnelles d'une puissance totale
d’environ 16 000 mégawatts.

Notre filiale E.ON Kernkraft est le plus grand opérateur
nucléaire privé d’Europe. Avec une production denviron
8 500 MW, I'entreprise a produit en 2007 environ 63 mil-
liards de kilowatts-heures délectricité sans CO,,.
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Pour un mix énergétique
équilibré, il faut utiliser
toutes les techniques et
toutes les sources
d’énergie a notre
disposition.

différentes SO U rCeS

Parmi les énergies renouvelables, I'énergie hydrau-
lique joue un role fondamental. Rien qu’en Allemagne,
il existe plus de 100 centrales hydrauliques qui pro-
duisent de maniére fiable une électricité écologique.

E.ON crée la transparence

E.ON Energie est la premiére société européenne a pu-
blier des informations relatives a la production et a la dis-
ponibilité de ses centrales électriques. Ainsi, chacun peut
savoir en consultant internet quelles sont les périodes
darrét pour révision des centrales thermiques; et cela, au
jour prés et un an a l'avance.

Production totale : 134,6 milliards kwh

Houille 31,6% "
~— 54% Hydraulique

L 3,5% Autres

sources

6,9% Gaz/Fuel
6,4% Lignite

Nucléaire 46,2%

Chiffres: 2007




La technique la plus moderne pour les centrales électriques:
en 2011 les tests de fonctionnement de la centrale a charbon
de Datteln vont commencer.

La Haye @i
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De la mer du Nord jusqu’en Hongrie,
E.ON Energie construit des
centrales a rejets faibles en CO,
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Des iﬂVGStiSSQ meﬂtS pour demain

L'Europe doit rattraper son retard en modernisant ses
capacités de production. Au cours des 15 prochaines
années une puissance de 40.000 mégawatts doit étre
rénovée ne serait-ce qu'en Allemagne. Des investisse-
ments considérables sont également nécessaires
dans d’autres pays européens.

E.ON est préte a fournir sa contribution pour assurer
I'approvisionnement en énergie dans le futur.

E.ON Energie investira ainsi, au cours des trois pro-
chaines années, 6,3 milliards d'euros dans la création
de nouvelles centrales électriques aux Pays-Bas, en
Belgique, en Allemagne, en Hongrie et en Slovaquie.

Réduire la consommation et les colits

Des centrales efficientes et écologiques utilisant une
énergie fossile jouent ici un réle crucial. Les nouvel-
les centrales électriques peuvent remplacer de
vieilles installations. La technique développée per-
met d'atteindre des rendements bien plus élevés.

Ainsi, pour produire un kilowattheure d‘électricité,
une centrale au charbon de nouvelle génération
consomme au minimum 20 pour cent de charbon en
moins qu’une ancienne.

Parmi nos sources d'énergies, le gaz naturel joue
également un réle de plus en plus important. Nous
construisons actuellement sur plusieurs sites euro-
péens des centrales électriques efficientes a cycle
combiné. Sur notre site allemand d’lrsching se trouve
une telle centrale, elle est actuellement testée et
sera non seulement la plus grande du monde, mais
aussi la plus efficiente.

Investir crée des emplois

D'apres une estimation faite par I'Institut de I'énergie
de Bréme, les effets de nos investissements sur les
créations d'emplois sur les marchés européens sont
énormes: cela représente environ 15 000 nouveaux pos-
tes en Allemagne et environ 30 000 au niveau européen.
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Protéger le Cl i m at

La protection du climat est |I'un des plus grands défis
que doit relever un énergéticien. En effet, le cinquieme
du gaz carbonique rejeté dans le monde l'est par des

centrales de production de chaleur et d'électricité.
Nous voulons accélérer la protection du climat avec
nos investissements et assurer aussi une alimen-
tation énergétique abordable pour 'avenir. Des cen-
trales au charbon modernes, comme nous en
construisons, produisent de I'électricité a moindre
frais en rejetant moins de CO,. Selon nous, I'énergie
nucléaire s'integre aussi dans un mix énergétique
équilibreé et respectueux du climat.

Moins de charbon, moins de CO,

«La centrale électrique 50plus» est le nom d’'un ambi-
tieux projet d'E.ON Energie sur lequel nous travaillons

pour développer des centrales de nouvelle généra-

tion. Le rendement de cette génération de centrales
sera de 50 pour cent supérieur a la génération actuel-

le. Par comparaison, la moyenne du rendement des
centrales électriques actuelles en Allemagne est
d‘environ 38 pour cent. Dés 2010 commenceront a
Wilhelmshaven les travaux de construction d'une
installation pilote d'E.ON avec des matériaux com-
pletement nouveaux. Dés 2014, de I'électricité pro-
venant de cette centrale de 550 MW alimentera

le réseau.

L'élimination du CO,
Le développement des procédures de séparation du
CO, qui se forme lors de la combustion des carbu-

E.ON Energie met en place de nouveaux standards en matiere
de productivité et de protection du climat.

rants fossiles est une priorité de I'activité de R&D
d’E.ON Energie. Toutes les nouvelles centrales au char-
bon sont déja congues pour étre dotées, a terme,
d'équipements de séparation du CO, . Ces sites
élimineront le CO, aprés combustion, les spécialistes
appellent ce procédé la «Capture post-combustion».
E.ON concentre ses travaux de R&D sur cette pro-
cédure. Sur plusieurs sites, des projets-pilote sont
menés avec différents partenaires qui expérimentent
des procédures et des substances diverses pour
«enlever» le CO,.
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Obl igatiOnS envers |I'homme et |la nature

L'action responsable de I'entreprise (Responsabilité
sociale) consiste pour nous a agir dans le sens d'un
développement durable. En tant que grande
entreprise, nous avons une obligation par rapport
aux hommes et a I'environnement.

Nature et environnement

Pour nous, la protection de I'environnement c'est
aussi une protection de la nature au sens le plus
large. Les éléments essentiels de notre responsabilité
sont une utilisation des ressources naturelles avec
ménagement, une réduction des émissions toxiques,
I'élimination de déchets nuisibles a I'environnement
ainsi que l'entretien du paysage. En outre, nous nous
engageons dans de multiples projets concernant la
protection de la flore et de la faune.

Marché et région

En tant que fournisseur d'énergie, nous jouons un
réle porteur dans les régions, dans lesquelles nous
travaillons. Nous aidons au développement écono-
mique de nos sites. De plus, nous nous engageons,
en tant que bon voisin, dans une multitude de pro-
jets sociaux et culturels. La priorité de notre engage-

ment social est I'aide aux enfants et aux jeunes. A
cOté de notre activité sociale, nos projets portent sur
une utilisation responsable de I'énergie et nos colla-
borateurs s'impliquent également trés fortement.
Nous apportons notre soutien a des institutions
scientifiques locales et encourageons de multiples
activités sportives.

Protection de la santé et sécurité du travail

La sécurité du travail et la protection de la santé sont
profondément ancrées dans les processus et les
structures d’E.ON. La coopération étroite avec les syn-
dicats et les représentants du personnel est une tra-
dition. Au travers de nombreuses mesures concernant
la protection de la santé, E.ON aide a la forme et au
bien-étre de ses collaborateurs.

Aujourd’hui déja, les postes de travail comptent parmi
les plus sdrs du secteur de |'énergie: en 2007, le
nombre d'accidents du travail dans les entreprises du
groupe E.ON a été de nouveau réduit de 25 pour cent.
Notre objectif est d'étre, dans tous les pays dans
lesquels E.ON est présente, la meilleure entreprise de
son secteur en matiere de sécurité du travail et de
protection de la santé.



